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Geachte heer Schoonenberg,

Namens Eco Software Solutions BV verzoek ik u, conform artikel 12 van het ‘besluit melden
bedrijffsafvalstoffen en gevaarlijke stoffen’, om toestemming te verlenen voor het gebruik van digitale
begeleidingsdocumenten ter vervanging van de papieren begeleidingsbrief. Onze aanvraag heeft
betrekking op het gebruik van EcoSoft ERP, een cloudbased software-oplossing voor
afvalmanagement.

Achtergrond

Eco Software Solutions B.V. biedt een software-oplossing die uitsluitend via de Cloud beschikbaar
wordt gesteld. Het systeem ondersteunt alle belangrijke afvalbeheerprocessen zoals klant- en
contractmanagement, planning, uitvoering, weging, facturatie en melding. Gebruikers (medewerkers,
klanten) loggen in op een beveiligde online omgeving via PC, tablet of smartphone. De gebruikte
infrastructuur is conform ISO 27001 gecertificeerd, wat een hoge mate van beveiliging en
beschikbaarheid garandeert.

Proces

In onze EcoSoft ERP software worden klanten en contracten geregistreerd, inclusief
afvalstroomnummers en details over herkomst en verwerker. Op basis van deze gegevens stelt de
planner een optimale route samen, die vervolgens digitaal wordt doorgestuurd naar een smartphone
of tablet met een geintegreerde chauffeursapplicatie. De chauffeur ziet een routelijst met taken en
locaties, kan navigeren, opdrachten afvinken, gewichten invoeren en relevante extra informatie
toevoegen (bijvoorbeeld foto’s van ladingen).

Via de chauffeursapp is het tevens mogelijk om op elk gewenst moment de digitale begeleidingsbrief
in te zien. Deze bevat alle gegevens die normaliter op een papieren begeleidingsbrief staan. Na het
afronden en wegen van de opdrachten kunnen alle betrokken partijen — (primaire)
ontdoener/ontvanger/handelaar/bemiddelaar, inzamelaar, vervoerder en verwerker — elektronische
terugkoppeling krijgen via web services conform de EBA-standaard. Ook kunnen klanten via e-mail
of een klantportaal een digitale weergave (PDF) van de begeleidingsbrief of een gestructureerd
overzicht van alle relevante gegevens ontvangen.
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Dataopslag en Reproduceerbaarheid

Alle gegevens worden opgeslagen in de EcoSoft ERP-database en doorlopend geback-upt. De data
blijft gedurende de wettelijk verplichte termijn bewaard en is te allen tijde oproepbaar en
reproduceerbaar, zodat het volledige proces transparant en controleerbaar is.

Voorbeeldweergave

In de bijlage treft u een voorbeeld aan van een digitale begeleidingsbrief zoals deze in de
chauffeursapp getoond kan worden, alsmede een voorbeeld van de routelijst die de chauffeur tijdens
het transport gebruikt.

Verzoek
Gelet op bovenstaande verzoeken wij u een beschikking af te geven voor het gebruik van deze
digitale begeleidingsdocumenten als alternatief voor de papieren begeleidingsbrief.

Wij vertrouwen erop u hiermee voldoende te hebben geinformeerd en zien uit naar uw reactie.

Met vriendelijke groet,

Eco Software Solutions B.V.
Martijn Schimmer
Algemeen Directeur
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Voorbeeld chauffeursapp:
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Begeleidingsbrief uitvergroot.
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